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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
วิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลหัน

นางามมีผลคะแนน 49.74 คะแนน อยู่ในระดับผลประเมิน ปรับปรุงแก้ไขเร่งด่วน รายละเอียดดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 95.68 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT1) คะแนนรวม 95.50 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT2) คะแนนรวม 100 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IOIT) คะแนนรวม 90.38 คะแนน 
 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ประเด็นที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
I1.การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานของทา่นเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

90.95 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : i๑ การปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : การให้บริการประชาชนเป็นไปตามขั้นตอน
ที่องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางามก าหนด แต่ระยะเวลา
ในการให้บริการอาจมีการคลาดเคลื่อนได้ในบางกรณี เช่น
การมาใช้บริการช าระภาษีจะมีข้อซักถามเกี่ยวกับการจ่าย
ภาษีอาจท าให้การให้บริการเรื่องเวลาคลาดเคลื่อนได้ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : องค์การบริหาร
ส่วนต าบลแจ้งงานท่ีรับผดิชอบให้มีการอธิบายและให้
ค าปรึกษา 1 คน เพื่อลดระยะเวลาในการให้บริการ 
 

i2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รบับริการ มาก
น้อยเพียงใด 

95.24 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่

100.00 

 

ประเด็นที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หนว่ยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

95.71 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด i4 หน่วยงานของท่าน ใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด
สาเหตุเกิดจาก :ความคลาดเคลื่อนในข้อค าถามอาจท าให้ผู้
ประเมินสับสนได้ และการเบิกจ่ายงบประมาณโครงการ
พัฒนาหมู่บ้านอาจจะไม่ใช่โครงการที่ผู้ประเมินต้องการอาจ
ท าให้ตระหนักได้ว่าไม่เกดิความคุม้ค่า หน่วยงานมีการใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ครบถ้วนและตระใน
การใช้งบเป็นอย่างดี 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรส่ง
เอกสารในการออกประชาคมในหลายช่องทางมากขึ้นและ
ควรมีการจัดท าการให้ความรูเ้กี่ยวกับประชาคมให้มากข้ึน
ประชาชนในพ้ืนท่ีจะไดต้ระหนักและเข้าใจการท างานของ
หน่วยงานมากขึ้น 
 

i5 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.05 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

96.19 
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ประเด็นที่ 3 การใช้อ านาจ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

99.05 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : i7 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชา* 
ของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : ความผูกพันและน้ าใจ การช่วยเหลือเล็กๆ น้อยๆ 
ที่นานๆ เกิดขึ้นที (และไม่กระทบงานหลัก) ซึ่งช่วยสร้างบรรยากาศ
การท างานท่ีอบอุ่น เป็นกันเอง ยืดหยุ่น ไมต่ึงเครยีดจนเกินไป นอก
ราชการอาจมีค าสั่งเป็นสถานการณ์เรื่องฉุกเฉินเกิดขึ้นได้ ซึ่งผู้
ประเมินอาจเคยเจอสถานการณ์นัน้จึงท าให้น ามาตอบค าถามตาม
ความเป็นจริง 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :องค์การบริหารส่วนต าบล
หันนางาม มีผู้บังคับบญัชาปฏิบัตติามข้อระเบียนกฎหมายอย่าง
เคร่งครดั ผู้บังคับบัญชามีการช้ีแจง้อธิบายเรื่องนี้อย่างเคร่งครดั 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ท าใน
สิ่งที่เป็นการทุจรติหรือประพฤตมิชิอบ บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

99.52 

i9 การบริหารงานบคุคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหนง่หรือไม ่

100 

 

ประเด็นที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i10 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืม
หรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้อง
ตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

81.90 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : I10.ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : การให้บริการในหน่วยงานเป็นไปตามขบวนการ
ขั้นตอนตามองค์การบริหารส่วนต าบลก าหนด การประเมินผลทีไ่ด้
คะแนนต่ าเพราะเจ้าหน้าที่ส่วนมากไม่ใช่คนในพ้ืนท่ีและการขอยมื
ทรัพย์สินในหน่วยงานยังไม่จ าเป็นส าหรับเจ้าหน้าท่ีและท าให้
เจ้าหน้าที่ยังไม่เข้าใจขั้นตอนการขอยืมทรัพย์สินในหน่วยงานมาก
เท่าที่ควร  
หมายเหตุ จะเห็นได้ว่ามีการประเมินในข้อ : i10 เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรอืขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏบิัติ มากน้อยเพียงใด ออกมาดังนี้ 
มากที่ 78.57% มาก 2.38% ค่อนข้างมาก 0.00% น้อย 
2.38% น้อยที่สุด 2.38% ไม่มี14.29% ดังนั้นสรุปได้ว่าเฉลีย่เป็น
เปอร์เซ็นต์ ไมม่ี 14.29% เท่ากับว่าการไมม่ีการขอยมืทรัพยส์ินใน
หน่วยงานมีเพียงจ านวนน้อย  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : องค์การบริหารส่วนต าบล
ควรมีการประชุมชี้แจ้งและท าคู่มอืให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนในหน่วยงาน
ทราบอย่างทั่วถึง 
 

i11 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชนส์่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

95.24 
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ประเด็นที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคญักับการแกไ้ขปัญหาการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

91.43 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : i13 ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 
 หมายเหตุ ผู้บริหารใหค้วามส าคญัในการแก้ไขปญัหาในเรื่องปญัหา
การทุจริตและประพฤตมิิชอบมาโดยตลอด หน่วยงานยังไม่มีการ
ร้องเรียนปัญหาเรื่องนี้อาจท าให้หลายคนเข้าใจว่าผู้บรหิารอาจจะ
ละเลยในเรื่องนี้ได้ ละองค์การบรหิารส่วนต าบลหันนางามมีการ
อบรมเกี่ยวกับเรื่องนี้ละตระหนักอยู่ตลอดเวลา 
หมายเหตุ จะเห็นได้ว่ามีการประเมินในข้อ : I13 ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแกไ้ขปัญหาการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพยีงใดออกมาดังนี้ มากที่ 83.33% 
มาก 4.76% ค่อนข้างมาก 4.76% น้อย 2.38% น้อยที่สุด 
22.38% ไม่ม2ี.38% ดังนั้นสรุปได้ว่าเฉลี่ยเป็นเปอร์เซ็นต์ ไม่มี 
2.38% เท่ากับว่าผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคญักับการแกไ้ขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมเีพียง
จ านวนน้อย  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : องค์การบริหารส่วนต าบล
หันนางาม ได้ท าการประชุมปรึกษาหารือ ท าความเข้าใจใน
กระบวนการนี้ใหม้ากยิ่งข้ึนและขอค าแนะน าจากคณะกรรมการ
ปราบปรามการทุจริตจังหวังเพื่อไม่ให้เกิดข้อผดิพลาดให้ปี 2569 
 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มาก
น้อยเพียงใด 

95.71 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

95.24 

 

ประเด็นที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

96.74 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเทา่เทียมกัน 
สาเหตุเกิดจาก :  
หมายเหตุ องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางาม การประเมินในด้าน
ความเท่าเทียมในการปฏิบตัิงานและการให้บริการทีไ่ดร้ับคะแนนสูง
ถึง 96.28% สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานประสบความส าเร็จอย่าง
ยิ่งในการขับเคลื่อนองค์กรด้วยหลกัธรรมาภิบาลและความเสมอภาค 
เจ้าหน้าท่ีสามารถส่งมอบบริการทีม่ีมาตรฐานและเป็นธรรมแก่
ผู้รับบริการทุกกลุม่อย่างท่ัวถึง 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ :องค์การบริหารส่วนต าบล
หันนางาม โดยหน่วยงานควรถอดบทเรียน (Best Practice) จาก
เจ้าหน้าท่ีชุดปัจจุบัน เพื่อส่งต่อวัฒนธรรมการท างานนี้ไปยัง
เจ้าหน้าท่ีรุ่นใหมห่รือบุคลากรหมนุเวียนต่อไปเพื่อพัฒนาองค์กร 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

96.28 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรบัสินบน เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

97.67 
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ประเด็นที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

 
94.42 

ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
สาเหตุเกิดจาก : ประชาชนในพ้ืนที่ส่วนมากเป็นผู้สูงอายุอาจท าให้
การรับรู้ถึงช่องจากเผยแพร่ข้อมลูน้อยหรือเข้าไม่ถึงข้อมูลบนเว็ป
ไซด ์
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : องค์การบริหารส่วนต าบล
หันนางาม จึงมีการตดิข่าวสารไว้หน้ากระดานบอร์ดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหันนางาม เพื่อเป็นการกระจายข่าวสารแกผู่้มาขอรับ
บริการได ้
 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้บัทราบอย่าง
ชัดเจน 

 
94.42 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

 
96.74 

 

ประเด็นที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสใหบุ้คคลภายนอก
ได้เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

 
93.49 

ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
 สาเหตุเกิดจาก : หน่วยงานมีการประสานงานกับชุมชุนตลอดเวลา 
มีการประชาคมในทุกปีงบประมาณหลังจากลงพื้นที่ในหลายปีทีผ่่าน
มาประชาชนได้รับการแจ้งว่าการประสานงานกันในหมู่บ้านอาจมี
ความคลาดเคลื่อนและท าใหม้าประชาคมหรือออกเสียงในการเสนอ
การปรับปรุงหมู่บ้านตัวเองเท่าที่ควร และ ยังมีการขอให้หน่วยงาน
ช่วยจัดสรรงบประมาณท าตามความต้องการของคนในพ้ืนท่ีไม่ได้ไม่
ทั่วถึงเพราะงบเรามจี าต่อปี หน่วยงานจึงท าตามความจ าเป็นในการ
ให้บริการในส่วนรวมมากท่ีสุดก่อน 
 หมายเหตุ การออกประชาคมยังไม่สามารถสร้างความเข้าใจให้กับ
ประชาชนมากเท่าท่ีควรจึงท าให้ประชาชนในพ้ืนท่ีคิดว่าหน่วยงาน
ไม่เปดิโอกาสในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน
เท่าที่ควร 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรส่งเอกสาร
ในการออกประชาคมในหลายช่องทางมากขึ้นและควรมีการจดัท า
การให้ความรูเ้กี่ยวกับประชาคมให้มากขึ้นประชาชนในพ้ืนท่ีจะได้
ตระหนักและเข้าใจการท างานของหน่วยงานมากขึ้น 
 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

 
95.35 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการใหบ้ริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเรว็ และมี
ประสิทธิภาพ 

 
94.42 
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ประเด็นที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o12 รายการการจัดซื้อจดัจ้างหรอืการจัดหาพสัดุ 
และความกา้วหน้าการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 
o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหา
พัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 

 
25.00 

ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : o12 รายการการจดัซื้อจัดจา้ง
หรือการจดัหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 
o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 
2567 
สาเหตุเกิดจาก : ไม่ปรากฏข้อมลูรายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดพัสดุประจ าปี พ.ศ.2567 ท่ีช้ีแจงเพิ่มเติม เป็นแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : องค์การบริหารส่วนต าบล
หันนางาม ได้ท าการประชุมปรึกษาหารือและปรับปรุงถอดบทเรียน
เพื่อปรับปรุงและยกระดับข้อนี้ในปี ๒๕๖๙  

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o15 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขบัเคลื่อน
จริยธรรม 

 
82.50 

o17 แนวปฏิบัติการจดัการเรื่องรอ้งเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมสีว่นร่วม 

 
87.50 

ประเด็นที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถามดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้งวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี  
o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรอืประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา  
o23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการให้หรือ
รับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568  
o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ. 
2567 

 
100 

ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : o25 แผนปฏิบตัิการป้องกันการ
ทุจริต   
o26 รายงานผลการด าเนินการปอ้งกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 
2567  
o27 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสรมิคณุธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าป ีพ.ศ. 2567 
สาเหตุเกิดจาก : ลายละเอยีดอาจยังไม่ชัดเจนมีบางข้อท่ียังขาดหาย 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : องค์การบริหารส่วนต าบล
หันนางาม ได้ท าการประชุมปรึกษาหารือ ท าความเข้าใจใน
กระบวนการนี้ใหม้ากยิ่งข้ึน และถอดบทเรียนหาข้อผิดพลาดในข้อ
ค าถามนี ้ o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต   

o26 รายงานผลการด าเนินการปอ้งกันการทุจริต
ประจ าปี พ.ศ. 2567  
o27 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  
o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 
95.71 
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การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางาม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือ
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางาม ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

๑.การปฏิบัติหน้าท่ี 
(95.40 คะแนน) 
มาตรการรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย 

ความโปร่งใส 

องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางามมีคู่มือในการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างชัดเจน พนักงานทุกคนปฏิบัติ
หน้าที่ตามคู่มือและความเข้าใจเนื้องานและ
ตระหนักถึงความโปร่งใสและความเสมอภาค
ตลอดเวลา  

1.ผู้บริหารและบคุลากรจัดประชุมเพื่อท าความเข้าใจใน
มาตรการรักษามาตรฐานการปฏิบตัิหน้าที่ด้วย 
ความโปร่งใส 
๒.ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานตามคู่มือ 
มาตรฐานการให้บริการอย่างเคร่งครัดและ 
เสมอภาค  
๓.ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา 
การให้บริการใหป้ระชาชนทราบชัดเจน 

 
1 ต.ค..68-30 ก.ย.. 

69 

 
ทุกกอง / ฝ่าย 

2.การใช้งบประมาณ  
(96.98 คะแนน)     
มาตรการควบคุมและเปิดเผย
การใช้จ่าย 
งบประมาณ 

 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางามมีการลงระบบ
เปิดเผยข้อมูลให้ประชาชนสามารถตรวจสอบได้ 
ประชาชนสามารถตรวจสอบและสอบถามได ้

1.จัดท าและเผยแพร่รายงานการใช้จ่าย 

งบประมาณประจ าปีและรายไตรมาสบน 

เว็บไซต์องค์กร  
2. บันทึกข้อมูลระบบ e-LAAS ให้เป็น 

ปัจจุบันและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน 

ร่วมในการตรวจสอบ 

 
1 ต.ค..68-30 ก.ย.. 

69 

 
กองคลัง 

4.การใช้อ านาจ 
(99.52 คะแนน) 
มาตรการควบคุมและเปิดเผย
การใช้จ่าย 
งบประมาณ 

องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางามมผีู้บริหารที่
ท าตามหลกักฎหมายอย่างเคร่งครดั มีการช้ีแจง
รายจา่ยในปีงบตามการประชุมประชุม
ประจ าเดอืนอยู่ตลอด  

1. ช้ีแจงหลักเกณฑ์การประเมินผลการ 

ปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจา้งอย่าง 

โปร่งใส  
2. จัดท าค าสั่งมอบหมายงานทีชัดเจนตาม 

ภารกิจหน้าท่ีโดยไม่เลือกปฏิบตั ิ 

 
1 ต.ค..68-30 ก.ย.. 

69 

 
ส านักปลดั 



9 
 

 

มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตั์วชี้วัดตามหลักเกณฑ ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
4.การใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ  
(92.38 คะแนน) 
มาตรการป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไป 

ใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางาม มีการช้ีแจงการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ ให้พนักงานปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัดเพือ่ป้องกันการเกิดการทุจริตในหน่วยงาน 
 

1. ทบทวนและแนวปฏบิัติเกี่ยวกับการใช้ 

รถยนต์ส่วนกลางและทรัพยส์ินของทาง 

ราชการ  
2. จัดท าบญัชีคุมและระบบใบยืมพัสดุ/ 

ครุภณัฑ์ให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

 
 

1 ต.ค..68-30 ก.ย.. 
69 

 
 

กองคลัง 

5.การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  
 (94.13 คะแนน) 
กิจกรรมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรต่อต้านการทุจริต 
(No Gift Policy) 

องคก์ารบริหารสว่นต าบลหันนางาม มีการประกาศใช้ 
No Gift Policy และมีการอบรมรบันโยบายเพือ่
ปฎิบัตอิย่างเคร่งครัด 

1. ผู้บริหารประกาศนโยบายไมร่ับของขวัญ 

และของก านัลทุกชนิดจากการปฏบิัติหน้าที่  
2. จัดอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่อง 

การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบคุคลกับ 

ประโยชนส์่วนรวม 

 
ไตรมาตรที่ 2 

 
ส านักปลดั 

6.คณุภาพการด าเนินงาน  
(98.45 คะแนน) 
โครงการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการ 

ใหบ้ริการประชาชน 

น าสถิตที่ประชาชนลงความเห็นมาวิเคราะห์และ
ปรับปรุงให้เกิดประโยชน์กับประชาชนมากที่สุด เพื่อ
การบริการให้มีคุณภาพในการท างานอย่างมีประสิทธิ์
ภาพ 

1.ดสูถิติการให้บริการทีผ่่านมา เช่น งานส่วนไหนคนรอนาน
ที่สุด 
2.จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ กล่องรับความคิดเห็น 
เพื่อฟังว่าประชาชนอยากให้ปรับปรุงอะไร (เช่น เจ้าหน้าท่ี
พูดจาไมด่,ี รอคิวนาน, เอกสารเยอะเกินไป) 
๓.จัดสถานท่ีให้สะอาด มีป้ายบอกทางชัดเจน มีสิ่งอ านวย
ความสะดวก เช่น ท่ีนั่งรอ น้ าดื่ม หรือทางลาดส าหรบัผู้
พิการและผู้สูงอาย ุ

ไตรมาตรที่ 2 ทุกกอง / ฝ่าย 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
(97.60 คะแนน) 
กิจกรรมพัฒนาช่อง
ทางการสื่อสารและการ
เข้าถึง 

ข้อมูลข่าวสาร 

การพัฒนาระบบการสื่อสารท าให้เกิดการเข้าถึง
หน่วยงานและสามารถตรวจสอบเพื่อความโปร่งใสใน
การท างานของเจ้าหน้าที ่

1. เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ โซเชียลมีเดีย (Facebook, 
LINE Official)  
2. ปรับปรุงเว็บไซต์: ให้ใช้งานง่าย รองรับการเปดิผ่านมือถือ 
(Responsive Design) และมีระบบค้นหาข้อมูลที่ฉลาด 

๓.คลิปวดิีโอสั้น (Short Video): ท าคลิปความยาว 1-3 
นาที อธิบายวิธีปฏิบัติงานหรือสิทธิประโยชน์ตา่งๆ 

1 ต.ค..68-30 ก.ย.. 
69 

ส านักปลดั 
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มาตรการ / โครงการ / 
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
8.การปรับปรุงการท างาน 
(97.21 คะแนน) 
กิจกรรมเปิดรับฟังความ
คิดเห็นเพื่อปรับปรุงการ 

ด าเนินงาน 

เปิดโอกาสให้ประชาชนมสีว่นร่วมให้การท างานของ
องค์กร เพือ่การพัฒนาองค์กรให้ตรงตามความตอ้งการ
และการท างานของพนักงานจะไดม้ปีระสทิธิภาพมากขึน้ 

1.ส ารวจความพึงพอใจและความคิดเห็น 

ของประชาชนหลังเข้ารับบริการ  
2.น าผลการส ารวจมาพิจารณา 

๓.ประชุมและหาแนวทางในการปรับปรุงการท างานต่อไป 

 
ไตรมาสที่ 3 

 

 
ทุกกอง / ฝ่าย  

9.การเปิดเผยข้อมลู 
(80.75 คะแนน) 
(จุดที่ต้องเร่งพัฒนา) 
มาตรการจัดใหม้ีช่องทาง
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลหันนางาม มีช่องทางการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารหลายรูปแบบ แต่ประชาชนในต าบล
ส่วนใหญ่คือผูสู้งอายุเข้าไม่ถึงระบบอิเล็กทรอนิกของ
หน่วยงาน ท าให้เรามีการส่งข่าวสารให้ผู้ใหญบ่้านก านัล
สื่อสารช่วยอีกทางเพือ่เป็นการท าให้ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารมากขึน้ 

1.จัดประชุมหารือข้อตกลงในหน่วยงาน 

2.แจง้มาตรการการปฏบิัติงานให้เป็นมาตรการเดียวกัน เพื่อ
การกระจายข่าวให้ประชาชนทราบได้ถูกต้องและรวดเร็ว 
3.มีช่องทางเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่อ านวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชน ได้แก่  
    -บอร์ดประชาสัมพันธ์ขององค์การบริหารส่วนต าบลหันนา
งาม 

    -ประกาศเสียตามสายของชุมชนแต่ละหมู่บ้าน 

    -ประกาศผ่านเว็บไซด/์เฟสบุค๊ 
 

๓๐ วัน ส านักปลดั 

10.การป้องกันการทุจรติ 

 (100.00 คะแนน) 
โครงการขับเคลื่อน
มาตรการป้องกันการ
ทุจริต 
 
 

 

 
องค์การบริหารสว่นต าบลหันนางาม มกีารขับเคลื่อน
มาตรการป้องกันการทุจรติในหน่วยงาน ในหน่วยงานไม่
มีการทุจรติ ท าให้เห็นไดว่้าในป่ี 2568 ไม่มกีาร
ร้องเรียนการทุจริตในหน่วยงาน 
 

1. จัดท าและเผยแพร่แผนปฏิบตักิารป้องกัน 

การทุจริตประจ าปี  
2. จัดท าแนวปฏบิัติการจัดการเรือ่ง 

ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ  
3. ประเมินความเสีย่งต่อการทุจรติใน 

กระบวนงานท่ีเสี่ยง และวางมาตรการ 

ควบคุม 

1 ต.ค..68-30 ก.ย.. 
69 

ส านักปลดั 

 

 


